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Egyéni érdek – közösségi érdek
· a közösségi érdekkel az emberi közösség jobban járna, de az egyes emberek számára csak az egyéni érdek számít
· az egyéni viselkedést vezérli:
1. általában az önérdek

2. DE! gyakran viselkednek úgy, hogy jó kimeneteket érjenek el a jövőben

3. DE! törekedhet mások egyéni vagy másokkal együttes kimenetének javítására

Embertípusok

interperszonális diszpozíciók (ábrázolja, mennyire törekszenek az együttes eredmények növelésére és az eredmények egyenlőségére)
· proszociálisok (mindenki számára egyenlő lehetőségekre törekszenek)
· individualisták (saját érdekeiket nézik, abszolút értékben)

· versengők (saját érdekeiket nézik a többiekéhez képest, relatív értékben)

a proszociális szemlélet gyakoribb nagycsaládban felnőttek esetében, az életkor előrehaladásával pedig növekvő tendenciát mutat
Kölcsönösen előnyös kapcsolat kialakítása

· kooperáció (kihasználás kockázata)
· együttműködés megtagadása (védekezés a kihasználástól)

hatékony együttműködés : tit for tat (szemet szemért)

együttműködéssel indul, a további együttműködést jutalmazza, a nem együttműködést bünteti (nem működik vele együtt a továbbiakban)

1. proszociálisok: nagy arányban működnek együtt teljes mértékben
2. individualisták: leginkább szemet szemért elv alapján működnek együtt

3. versengők: alig működnek együtt

Cél-elvárás elmélet

· akkor valószínű az együttműködés hatékony előmozdítása, ha

1. az egyénnek együttműködő célokat kell követnie
2. az egyénnek együttműködésre kell számítania a másik részéről

· a kommunikáció igen hatékonyan mozdítja elő az együttműködést
· az elvárásokat és a vélekedéseket jelentősen befolyásolja a másik személyiségéről kialakított vélemény

Társadalmi normák:
· a csoport működését javíthatja (jólneveltség)

ha van lehetőség igazságosnak lenni, akkor a norma ezt előmozdíthatja
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