Társas befolyás kis csoportokban
Hewstone Miles, Stroebe, Wolfgang szerk. Szociálpszichológia. Akadámiai Kiadó. Bp. 2007. 357–390.
társas befolyás: az egyén nézetei, ítéletei, attitűdje megváltozik annak következtében, hogy más egyén nézeteivel, ítéleteivel, attitűdjével találkozik.
Konformitás (többségi befolyás)
· a csoportnak jelentős hatása van az egyéni ítéletekre, még akkor is, ha a többség képviselőit lassan kivonjuk a csoportból (Sherif 1935)
· Solomon Asch: nyilvánvaló tévedés esetén is előfordul a konformitás
· mások jelenlétében történő véleménnyilvánítás

· jó benyomást akarunk kelteni

· helyesen akarunk ítélni

mi a helyes?

· érzékszerveink tapasztalata

· amit mások mondanak

legtöbb esetben egybeesnek

· konformitás: a két forrás szembekerül, választani kell
információs befolyás: a többiek ítéletében jobban bízik, mint a sajátjában

normatív befolyás: elutasítástól, nem kedveltségtől való félelem

+ befolyásolhat még: függési helyzet

· erős a konformitás

· közös cél érdekében
· társsal szembeni harmóniára való törekvés esetén
· meghatározza a konformitást:

· önbizalom mértéke

· az egyén mennyire tekinti magát kompetensnek

· független tagok alkotta csoportban nagyobb konformitás érhető el

· társas támogatás esetében a konformitás jelentősen lecsökken

Többségi és kisebbségi befolyás (a kisebbség és a többség egymásra hatása)
· többség: társas összehasonlítási folyamatot indít a konformitás jegyében
egyén: összeveti véleményét a többséggel, megpróbál igazodni
· kisebbség: érvényességvizsgálatot indít, a cél annak megértése, hogy a kisebbség miért tart ki következetesen az álláspontja mellett
egyén: a kisebbségi állapothoz fog közeledni
A kisebbségek áttéréshez vezetnek (nincs szükség engedelmességre) 

erősebb privát hatás

a kisebbségi nézőpontok aktívan járulnak hozzá a kreatív problémamegoldáshoz

Nemeth esküdtszék-kísérlete: a kisebbségi nézőpont figyelembevételével a konszenzus sokkal később született meg

A többség engedelmességhez vezet (áttérés nélkül)

erősebb nyilvános hatás

Döntéshozatal
· egységes álláspont – vita útján jön létre
· érvek előadása, mások érveire reagálás

· a döntés nem kompromisszum alapján születik meg, az emberek többnyire valamilyen más álláspont felé távolodnak el
· hajlamosak afelé a pólus felé eltolódni, amelyet eleve is előnyben részesítettek

· a csoport új, általunk nem gondolt érveket is behozhat a vitába

kölcsönös meggyőzés

Csoportgondol
hasonló gondolkodású emberek nagyon összetartó csoportjában jöhet létre
· annyira eluralkodik az egyetértésre való törekvés, hogy a helyes megítélés eltávolodik a valóságtól (példa: Disznó-öbölbeli invázió terve – buta terv volt)
Hozzájárul:

· nagy csoportkohézió
· alternatív információforrások mellőzése
· a csoport vezetője egyértelműen hajlik egy adott döntés felé
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